{' SIADAP 1 - AVALIAGAO DA UNIDADE ORGANICA Versdo: UM

antacomba Urbanismo Data: 29-12-2011

Missdo: Promover o planeamento, a elaboracdo e a analise de projectos, e controlar a gestdo dos processos de planeamento e urbanismo, no rigoroso cumprimento da Lei, Normas
e Regulamentos em vigor. Implementar e zelar pelo controlo da eficiéncia dos servigos.
Objectivos estratégicos (OE) da Camara Municipal para 2011:

OE 1 Contribuir para o saneamento financeiro do Municipio;
OE 2 Promover a melhoria continua dos servicos prestados aos municipes e as organizagoes sediadas no concelho
OE 3 Promover uma cultura de cooperacgao entre os servigos internos e externos, nomeadamente da Administragdo Local, Regional e Central

Monitorizagdo Concretizagdao Anual
- - - - Meta Ano Meta Ano - — =
Objectivos operacionais n-1 n Trimestres Classificacac .
10 20 30 40 Resultado Superou Atingiu I‘!ao_
atingit
OB 1 Ponderagdo de 100%
N3o Atinge
Cumprir o plano de (nr. processos concluidos/nr 70% 80% 93% 93% X
.. Ind 1 processos planeados)*100
actividades Sup: Desvio 115,6%
Peso 100% 90% 16%
OB 1 Ponderacdo de 80%
Concluir processos dentro ina 1 (nr. processos concluidos no \ting
de prazos estabelecidos prié‘r"/c |:?&gsr;):fcs)i)os 50% 50% 72% | 72% x o AL
r m plano de -
de aco do' c.c:| dp a Sup: Desvio 144,0% /
CLANIEER Peso 100% 60% 44%
OB 2 Ponderacdo de 20%
Ind 1 reduzir nr. de resmas papel 10% 5% 15% 15% X
Diminuir gastos de consumido trimestralmente
consumiveis Sup: Desvio 300,0%
Peso 30% 10% 200%
Ind 2 reduzir nr. de rolos de papel
consumido trimestralmente 10% 5% 18% 18% x
Sup: Desvio 360,0%
Peso 30% 10% 260%
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Ind 3 reduzir nr. de tinteiros
consumidos trimestralmente

10% 5% 18% 18% X

Sup: Desvio 350,0% ”
Peso 40% 0% 250% ’ e\

reduzir nr. médio de ndo
conformidades 10% 10% 100% | 100% X
semestralmente
Sup: Desvio 1000,0% .e
100% 20% 900%

Monitorizacdo Trimestral /Justificacdao para os desvios
Objectivo Ind 10 Trimestre 20 Trimestre 30 Trimestre

Altera Objectivo

OBJ1 Ind 1

Ind2
OBJ 1 Ind 1
Ind2
OBJ 1 Ind 1
Ind 2

Meios disponiveis

‘RecursosHumanos  Pontuagdo  Planeados  Executados  [HEEEV

Y
N o
(%2}
(%2}

(G20 <) IR N e < J\o)

A A
Dirigentes - Direcgdo superior 20
Dirigentes - Direcgdo intermédia e Chefes de equipa
Técnico Superior
Coordenador Técnico
Assistente Técnico 4 4
Encarregado geral operacional
Encarregado operacional
Assistente Operacional 1 1 I ‘
Carreira subsistente

Planeados Executados Desvio

Desvio
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Avaliacdo Final da Unidade Organica

Identificacdao de objectivos relevantes:

Peso de cada

A Peso . Peso . Objectivo
Parametros . Objectivos L. objectivo no
Parametros Objectivos R Relevante?
pardmetro
Eficacia 50% OB1 100% 50% Sim
Eficiéncia 30% OB1 80% 24% Sim
Eficiéncia 0B2 20% 6% Ndo
Qualidade 20% OB1 100% 20% N3o
Expressao qualitativa da avaliagac (art.2 11 do Decreto Regulamentar)
Questdes: Resposta: Avaliagao final da UO
Foram atingidos todos os objectivos relevantes? Sim Responder préxima questac
Atingiu todos os objectivos ou os relevantes? Sim Desempenho satisfatério (responder préxima questdo
Sim Desempenho Bom

Atingiu todos os objectivos, superando metade deles?

Contribui¢cdo Absoluta dos Parametros

20007

e B

Eficacia Eficiéncia Qualidade

Eficacia Eficiénciz Qualidade

116% 183% 1000%

Contribuicdo Relativa dos Parametros

£ 200,0% Avaliacao final do servigo:
Bom X
Satisfatorio
Insuficiente
_57,8% 4  54,8% _
Eficacia Eficiéncia Qualidade
Eficiénciz
Peso: 50% 30% 20%

Contribuicdo Relativa: | 57,8% | 54,8% | 200,0%|
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Listagem das Fontes de verificaga«

Objectivo 1
Indicador 1
Indicador 2

Objectivo 2
Indicador 1
Indicador 2

Indicador 3

Objectivo 1
Indicador 1
Indicador 2
Indicador 3
Objectivo 2
Indicador 1
Indicador 2
Indicador 3

Objectivo 1
Indicador 1
Indicador 2
Indicador 3
Objectivo 2
Indicador 1
Indicador 2
Indicador 3

Eficacia

Plano de Actividades

Eficiéncia
Plano de Actividades

rr

Folha de consumo - Resmas de Papel
Folha de consumo - Rolos de Papel
Folha de consumo - Tinteiros

Qualidade

Folhas de registos de Ndo Conformidades

Explicitagdo da formula utilizad.

O célculo da classificagdo obtida em cada indicador é obtido de forma distinta entre os indicadores
de incremento positivo e os indicadores de incremento negativo. No caso dos indicadores de
incremento positivo a classificagdo obtida é dada pela soma aritmética entre a realizagdo plena
(100%) e o desvio ocorrido [(Resultado - Meta N)/Meta]. No caso dos indicadores de incremento
negativo a classificagdo obtida é dada pela soma aritmética entre a realizagdo plena (100%) e o
desvio ocorrido [(Meta N - Resultado)/Meta].

O resultado obtido em cada paréametro é apurado por uma média ponderada da classificagdo obtida
em cada um dos indicadores que concorrem para esse parametro, utilizando como ponderadores o
peso de cada um dos indicadores conjugado com o peso do objectivo que incorporam.

Expressao qualitativa da avaliagcdo (art.° 11 do Decreto Regulamentai

Nota: na situagdo em que o objectivo seja mensurado por varios indicadores, considera-se que o
objectivo é alcangado quando se obtém 100% em resultado da soma da multiplicacdo dos pesos dos
indicadores pela classificagdo obtida no respectivo indicador

Considerag6es para definir objectivos relevantes

1. Peso por ordem decrescente

2. Perfaz uma percentagem superior a 50%
3. Estdo apurados pelo menos metade dos objectivo
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